
事業所名

開催日時

嶋田　由美子

甲川　重明

本村　暢邦

議題

・家族様より　　ひやりはっと報告を一覧化してもらいありがとうございます。　何か一部、気になった
事を紹介して頂きたいですとのご意見にて、第二・第三のひやりはっと報告を抜粋して報告行う。

・猿渡様より　敬老の日はどのように実施されますかとの問いにて、9月の敬老会は部署ごとで別々
に行い、記念品の贈呈や節目の年齢の方へお祝いの品をお渡しします。また、100歳の表彰の方は
自宅の方へ記念品が送られているようですが、介護保険課の担当の方が確認されるとの事。

・家族様より　猛暑が続いており、体調を崩しやすいと思うのですが施設では温度管理など、どのよう
に気を付けておられますかとの質問にて、温度はだいたい27度で管理しています。その温度で寒い
という入居者さまへは羽織ものなどを着て頂き対応しています。また、熱中症を起こさないよう巡回
にて居室の温度調整や水分補給の強化など対策を行っていますと返答。

・家族様より　ひやりはっと報告をたくさん挙げてもらっていますが、他の職員の伝達はきちんと出来
ていますでしょうかとの質問に対し、報告書は職員が閲覧出来るように管理しています。内容はユニ
ット会議で話し合い、同様の内容が続く場合は個別に注意を促すように伝えています。

・仮屋様より　ひやりはっとを沢山あげてあり、感心しております。他の家族様へも閲覧できるように
しておけば、他の家族様も安心するでしょうね。この項目など家族様へは報告しているんでしょうか
との質問にて、事故報告などは当然報告しておりますが、ひやりはっと自体は内容にもよりますので
個別に判断して報告しております。

・集団指導の内容にて、合同開催時、写真掲載などの資料を別事業所の家族様が持ち帰ることは
できないとの記載を受け、介護保険課の担当の方へ確認した結果、持ち帰って後日返答頂くことに
なる。

次回開催日　　令和5年10月26日　　14：30～

ご意見

久留米市介護保険課

西包括支援センター

〇送付資料（令和5年6月～令和5年7月の入居者状況・活動状況・行事報告）

第二・施設長

施設統括課長

第二・副施設長

ご都合つかず欠席

江崎　辰雄

令和5年度　第39回運営推進会議議事録

地域密着型特別養護老人ホーム　第二みづま敬和苑

令和5年8月24日（木）　14：30～15：00

運営推進
会議
メンバー 猿渡　勉　様

新栄町

氏　名所　属

第二みづま敬和苑
ご利用者ご家族代表

倉員　浩亮

第二・介護支援専門員大石　かりん　様

ご都合つかず欠席

仮屋　嘉久　様

所　属

第二生活相談員・介護主任

新栄町

氏　名




